Massive
Caller

Monterrey, Nuevo Leon a, 19 de mayo de 2021.

MAESTRO NERY RUIZ ARVIZU
SECRETARIO EJECUTIVO DEL INSTITUTO
ELECTORAL DEL ESTADO DE SONORA

Por medio del presente le informo que el 19 de mayo del 2021 Massive Caller S.A. de C.V. publico
una encuesta de opiniéon del proceso electoral 2021, en este caso para conocer la intencién de voto
para Goberador de su estado.

A su vez le informamos que Massive Caller es una empresa ubicada en Monterrey, Nuevo Ledn,
por lo cual nos permitimos hacerle llegar el registro de la encuesta a través de correo electronico y
por pagueteria.

Anexo encontrara los siguientes documentos tanto impresos como de manera digital en la usb
adjunta:

e Formato de registro con la informacion indicada por la legislacion electoral
e Encuesta publicada
e Base de datos (Unicamente de forma digital)

En caso de tener comentarios o requerir informacion adicional, dejo a su disposicibn mi nimero
celular y el correo electronico

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo.

GUADALUPE GARCIA CHAVIRA
REPRESENTANTE LEGAL
MASSIVE CALLER

C.C.P. José Carlos Campos Riojas, Director General
C.C.P. Archivo

www.massivecaller.com



ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 ESTADOS

ENCUESTA TELEFONICA ESTATAL

« INTENCION DE VOTO PARA ELEGIR GOBERNADOR

iDa click en el icono de Whatsapp o Telegram para recibir esta encuesta directamente a tu celular!
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 BAJA CALIFORNIA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN BAJA CALIFORNIA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

41.1%
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 BAJA CALIFORNIA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN BAJA CALIFORNIA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 BAJA CALIFORNIA SUR

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN BAJA CALIFORNIA SUR,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

43.9%
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 BAJA CALIFORNIA SUR

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN BAJA CALIFORNIA SUR,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 CAMPECHE

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN CAMPECHE,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021

CAMPECHE

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN CAMPECHE,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 CHIHUAHUA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN CHIHUAHUA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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CHIHUAHUA

ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN CHIHUAHUA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 COLIMA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN COLIMA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 COLIMA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN COLIMA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 GUERRERO

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN GUERRERO,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 GUERRERO

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN GUERRERO,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 MICHOACAN

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN MICHOACAN,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 MICHOACAN

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN MICHOACAN,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 NAYARIT

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN NAYARIT,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 NAYARIT

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN NAYARIT,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 NUEVO LEON

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN NUEVO LEON,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 NUEVO LEON

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN NUEVO LEON,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING

as raSAMUEL GARCIA (MC)

n gz ADRIAN DE LA GARZA SANTOS
(PRI-PRD)

P CLARA LUZ FLORES
(MORENA-PT-PVEM-PANAL)

B FERNANDO LARRAZABAL (PAN)

= AUN NO DECIDE

FE3 CAROLINA GARZA (PES)

g OTRO
EMILIO JACQUES
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 QUERETARO

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN QUERETARO,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

53.2%

8.6%
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1.3% ’
MAURICIO KURI (PAN-QI) CELIA MAYA (MORENA) ABIGAIL ARREDONDO (PRI) MARIA DE JESUS IBARRA KATIA RESENDIZ JAIME JUAN CARLOS MARTINEZ OTRO AUN NO DECIDE
PEREZ (PES) (PVEM) CESIAS (FUERZA POR MEXICO)
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 QUERETARO

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN QUERETARO,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING

3 MAURICIO KURI (PAN-QI)

o
o
e
e EE ) - TR _ = e
e A 23.2% 2.0 s 23.0% = 2.8% P 23.6% g BI%
= 20.2% 22.5% 2214 o 225%
21.6% 210% €60 216% e 21.6% 21.6% & N 5%
20.4% 20.4% o0 207% 207% 20.9% § 21.0% 8% &
XA CELIA MAYA (MORENA)
10.% 102 10.% 2% 105% prom 109% 10.5% .
7 M Y@ AUN NO DECIDE
7% 7.5% (23 ABIGAIL ARREDONDO (PRI)
5.7% g 58% 5.8% 6.1% 6.0% = 6.0%
=
I g p— g OTRO . )
] Frat- el - B ST -# VIARIA DE JESUS IBARRA PEREZ (PES)
s ,'.."W-“-w!?-‘ﬂ'-”'m' ¥ P KATIA RESENDIZ JAIMIE (PVEM)

1
1% PET PP B [SPRR] B=d JUAN CARLOS MARTINEZ CESIAS (FPM)

IMay 2May 3May 4May SMay 6May 7May SMay 9May 10May 11May 12May 13May 14May 15May 16May 17May 18May

11Ene 17Ene 25Ene 1feb BFeb 15Fh 22Fb 1Mar SMar 1SMar 21Mar 28Mar 3Abr 4Abr SAbr GAbr 7Abr BAbr OAbr 10Abr 1lAbr 12Abr 13Abr 14Abr 15Abr 16Abr 17Abr 18Abr 19Abr 20Abr 21Abr 22Abr 23Abr 24Abr 25Abr 26Abr 27Abr 28Abr 29Abr 30Abr

ENCUESTAS
REALIZADAS

1000 D.R., (C) MASSIVE CALLER S.A DE C.V., 2021.

Se autoriza la reproduccion al hacer referencia del autor, salvo aplique veda electoral al contenido.



https://api.whatsapp.com/send?phone=5218117781079
https://t.me/joinchat/U3XPGfB-WfDWcv0b
https://api.whatsapp.com/send?phone=5218117781079
https://t.me/joinchat/U3XPGfB-WfDWcv0b

ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 SAN LUIS POTOSI

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SAN LUIS POTOSI,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 SAN LUIS POTOSI

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SAN LUIS POTOSI,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING

rmy OCTAVIO PEDROZA
(PAN-PRI-PRD)

Symem RICARDO GALLARDO (PVEM)
1 MONICA RANGEL (MORENA-PT)

“m AUN NO DECIDE

St gm JOSE LUIS ROMERO CALZADA (RsP)
VELLY COSTANZO (MC)
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@
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 SINALOA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SINALOA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

43.3%
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RUBEN ROCHA MOYA MARIO ZAMORA SERGIO TORRES FELIX (MC) YOLANDA CABRERA PERAZA (RSP) RICARDO ARNULFO MENDOZA TOMAS SAUCEDO CARRENO OTRO AUN NO DECIDE
(MORENA-PAS) (PRI-PAN-PRD) SAUCEDA (PES) (PVEM)
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SINALOA

ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SINALOA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 SONORA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SONORA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

40.4%

14.5%
0.8% 1.1% l
ALFONSO DURAZO MONTANO ERNESTO GANDARACAMOU  CANDIDATO DESIGNADO  CARLOS ZATARAIN GONZALEZ DAVID CUAUHTEMOC MARIA DEL ROSARIO ROBLES OTRO AUN NO DECIDE
(MORENA-PT-PVEM-PANAL) (PRI-PAN-PRD) (MC) (PES) GALINDO DELGADO (RSP) ROBLES
(FUERZA POR MEXICO)
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 SONORA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SONORA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING

\,ALFONSO DURAZO MONTARNO
(MORENA-PT-PVEM)

My ERNESTO GANDARA CAMOU
(PRI-PAN-PRD)

gm AUN NO DECIDE

= CANDIDATO DESIGNADO(MC)
fed CARLOS ZATARAIN GONZALEZ (PES)
& DAVID CUAUHTEMOC GALINDO (RSP)

3 OTRO
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 TLAXCALA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN TLAXCALA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

38.5%
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 TLAXCALA

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN TLAXCALA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 ZACATECAS

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN ZACATECAS,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 ZACATECAS

S| HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN ZACATECAS,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?
TRACKING
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ULTIMA ENCUESTA ELABORADA EL 18 DE MAYO DE 2021 ESTADOS

METODOLOGIA

O

TIPO DE POBLACION TIPO DE MARCO
ENCUESTAS OBIJETIVO MUESTREO MUESTRAL
Telefonica Hy M, +18 aiios Representativo-Cuantitativo Numeros en Estados

MECANICA DE LEVANTAMIENTO:

Las encuestas fueron levantadas mediante la técnica de “robot” en grabaciones
enviadas a los hogares que son contestadas por el propio entrevistado - realizando
las llamadas en forma aleatoria a fin de que sean representativas.

Frecuencia de no respuesta de 0% y tasa de rechazo del 95%.

No incluye métodos de estimacion de resultados.

18 DE MAYO DE 2021 - MASSIVECALLER

Fecha del ultimo levantamiento Empresa que levanté las encuestas
1000 = +/-3.4%

No. de encuestas levantadas Margen de error estadistico

Encuesta patrocinada por MASSIVE CALLER S. A. DE C. V.
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Informe, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.

Fecha de entrega

19 de mayo del 2021

Quién entregé

MASSIVE CALLER

Quién realizo

MASSIVE CALLER

Quién patrociné

MASSIVE CALLER

Quién ordend

MASSIVE CALLER

Medio de publicacién

WHATSAPP,REDES SOCIALES (TWITTER, INSTAGRAM Y FACEBOOK)

Fecha de publicacién

19 de mayo del 2021

Original/Reproduccién

MASSIVE CALLER

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencién de voto para las elecciones a Gobernador 2021 en Sonora.

Marco Muestral

NuUmeros telefonicos aleatorios pertenecientes a la region geografica de Sonora.

Definicion de la
poblacion

La poblacion objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18 afios)
residentes del Estado de Sonora. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para
reflejar las caracteristicas de esa poblacion, en términos de su distribucion
geografica,sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y son
vélidos sélo para esa poblacidn y fechas especificas.”

Procedimiento de
seleccion de unidades

Aleatorio simple

Procedimiento de
estimacion

Porcentual

Tamaio y forma de
obtencidn de la muestra

1,000 muestras, numeros telefénicos pertenecientes a la region geografica del Estado
de Sonora.

Calidad de la estimacion
(confianza y error
maximo en la muestra
seleccionada para cada
distribucion de
preferencias o
tendencias)

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/- 3.4
por ciento.

Frecuenciay
tratamiento de la no
respuesta

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco muestral.

Tasa general de rechazo
general a la entrevista

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%.

Metodo de recoleccion
de la informacion

Telefdnico

Fecha de recoleccion de
la informacion

18 de mayo del 2021




Massive
@ Caller

Informe, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.

Cuestionario 6
instrumentos de
captacién utilizados
para generar la
informacién publicada
(fraseo)

Encuesta:
1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SONORA;POR CUAL
PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

SI HOY FUERA LA ELECCION PARA ELEGIR GOBERNADOR EN SONORA,
¢POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

14.5%

AN NO DECIDE

4.2% 3.9% 33%
] [ ] — oa% =

'ALFONSO DURAZO MONTARO ERNESTO GANDARA CAMOU  CANDIDATO DESIGNADO  CARLOS ZATARAIN GONZALEZ DAVID CUAUNTEMOC MARIA DEL ROSARIO ROBLES. oo
me) (PES) GALINDO DELGADO (RSP}

(FUERZA POR MENICO)

Forma de
procesamiento,
estimadores e
intervalos de confianza

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1,000 de los encuestados. Los
estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los factores de expansidn
asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales para cada categoria de
respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna opcién de respuesta a cada
pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Denominacién del
software utilizado para
el procesamiento

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtenciéon de los estimadores de razén vy
de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software
llamado Maria DB.

Base de datos
electrénico (Si/No)

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

Intencion de voto

Por Candidatos a Gobernador del Estado de Sonora.

Logotipo @
Massive
Caller
Persona fisica o Moral

moral:

Nombre del
Representante:

Guadalupe Garcia Chavira

Domicilio

Teléfono

Correo electrénico

Recursos aplicados
monto

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta los
recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.




Massive
@ Caller

Informe, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.

Factura /Si/ No No aplica
Aplica)

Asociacion a la que No aplica
pertenece:

Estudios en la No aplica

materia/Documentacio
n que acredite
especializacion

Entregé medio impreso | Si
y magnético Si/No

Responsable de la

publicacién José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que utiliza una herramienta

que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema de dominio general de manera rapida y
confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en campaiia electoral y
como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a una campana electoral.  Se anexa el
Curriculum empresarial y del director para complementar la informacién mencionada.

Curriculum Empresarial . . .
MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V. es una casa encuestadora, que utiliza una innovadora herramienta que le

permite medir la opinién publica sobre cualquier tema de dominio general de una manera rapida y
eficiente.

MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V. tiene presencia en varios paises del centro y sur de América, como
Argentina, Perti, Panam3, Brasil, Guatemala y Venezuela, asi como en Estados Unidos y Espaia.

Inicio de operaciones: Noviembre del 2015

Registro Federal de Contribuyentes:

Cumple con los St
criterios de caracter
cientifico

Entregé en Tiempo- Si

cinco dias naturales
despues de su
publicacién (Si/No)




